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Résumé ou extrait : Dans cette deuxième édition, actualisée et nettement condensée, l'auteur répond à la
question : Comment procéder pour mettre en place un dispositif d'intelligence économique, puis le faire
fonctionner ? Après avoir présenté les cinq pôles de l'intelligence économique et l'intelligence
économique territoriale, il analyse en particulier : - les techniques constitutives du management de
l'information et des connaissances (choix des secteurs à surveiller, techniques d'acquisition, de diffusion
et d'exploitation) ; - le processus d'implantation ; - le pilotage de l'ensemble. Pour chacune de ces trois
phases distinctes plus de vingt outils adaptés sont présentés, notamment, parmi les nouveaux, le plan de
diffusion, la grille d'analyse, le plan de synthèse, la feuille de route, les indicateurs de fonctionnement et
d'efficacité ainsi que le tableau de bord. Compact et illustré de plus de 40 figures et tableaux, l'ouvrage



constitue un guide pratique destiné à la mise en application de l'intelligence économique pour viser
l'amélioration de la compétitivité de l'entreprise.
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